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Allegato 1  

CRITERI DI VALUTAZIONE 

MODALITA’ DI ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO TECNICO (100 PUNTI SU 100 TOTALI)  

Il punteggio dell’offerta tecnica è attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella 

sottostante tabella con la relativa ripartizione dei punteggi, dove PMA = Punteggio Massimo 

Attribuibile e TC = Tipologia Criterio: 

 

CRITERIO A PMA TC 

 
A) ANALISI DEI CONTRATTI ASSICURATIVI ESISTENTI E 

PROGETTAZIONE DEL PROGRAMMA ASSICURATIVO 
Ai fini della valutazione saranno considerate la concretezza, completezza ed esaustività del 

progetto, nel senso della effettiva capacità della metodologia proposta di individuare, analizzare e 
ponderare i rischi specifici delle singole attività e l’effettiva rispondenza agli obiettivi della 

Stazione appaltante, tenuto conto anche dell’innovatività e originalità della proposta 
 

14  
punti 

D 

A1) attività di studio, analisi e ricognizione delle polizze 
 

4  
punti 

D 

A2)analisi della sinistrosità e studio delle criticità 
4 

punti 
D 

 
A3) identificazione dei rischi e valorizzazione dei beni ove rilevante 

3 
punti 

D 

A4) impostazione del programma assicurativo 
3 

punti 
D 

TOTALE A 
14  

punti 
D 

CRITERIO B PMA TC 

 
B) PROGETTO ASSICURATIVO: PROPOSTA DI CONSULENZA E ASSISTENZA IN 

OCCASIONE DI GARE PUBBLICHE IN MATERIA DI SERVIZI ASSICURATIVI 
Ai fini della valutazione saranno considerate la completezza, concretezza ed esaustività del 
progetto, nel senso della efficacia ed efficienza della metodologia proposta in relazione alle 
singole attività, quali in particolare: modalità di analisi e assistenza nella predisposizione dei 

documenti di gara;  modalità di supporto al RUP nella fase esecutiva; supporto in fase di 
redazione e stipulazione delle polizze. 

10 
punti 

D 

TOTALE B 
10 

punti 
D 

CRITERIO C PMA TC 

 
C) PROPOSTA DI PIANO ORGANIZZATIVO DEL SERVIZIO CON PARTICOLARE 

RIFERIMENTO ALLA STRUTTURA ORGANIZZATIVA 
Ai fini della valutazione saranno considerate la completezza, concretezza ed esaustività del 
progetto, nel senso della efficacia ed efficienza della metodologia proposta in relazione alle 

singole attività 

 
10 

punti 
D 

C1) Tempestività ed efficienza nello svolgimento del servizio 
4 

punti 
D 
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C2) organizzazione società e componenti Team di lavoro dedicato con indicazione delle 
specifiche professionalità. La valutazione interesserà i seguenti aspetti: capacità professionale 

del Responsabile del Servizio e dello Specialista Sinistri; capacità professionale dei componenti 
del Team di lavoro 

6 
punti 

 
 

D 

TOTALE C 
10 

punti 
D 

CRITERIO D PMA TC 

 
D) METODOLOGIA SUPPORTO GESTIONE AMMINISTRATIVA 

Ai fini della valutazione saranno considerate la completezza, concretezza ed esaustività del 
progetto, nel senso della efficacia ed efficienza della metodologia proposta in relazione alle 

singole attività 

 

10 
punti 

 

D1) supporti informatici utilizzati per la gestione delle polizze e dei sinistri 
3 

punti 
D 

D2) messa a disposizione dashboard per utenti e sistemi di allert precoce gestione dei sinistri: 

 offerta di dashboard per utenti e sistemi di allert precoce gestione dei sinistri, 4 punti; 

 nessuna offerta, 0 punti 

4 
punti 

T 

D3) supporto nella gestione dei flussi informativi verso altri enti 
(a titolo esemplificativo Regioni – Ministero) 

3 
punti 

D 

TOTALE D 
10 

punti 
 

CRITERIO E PMA TC 

E) METODOLOGIA GESTIONE SINISTRI 
Ai fini della valutazione saranno considerate la completezza, concretezza ed esaustività del 
progetto, nel senso della efficacia ed efficienza della metodologia proposta in relazione alle 

singole attività 

25 
punti 

 

E1) Attività di gestione ordinaria del sinistro 
4 

punti 
D 

E2) Attività di consulenza 
6 

punti 
D 

E3) Attività di monitoraggio dell’andamento dei sinistri e aggiornamento reportistica su dati 
qualitativi e quantitativi di sinistri riserve e liquidazioni 

10 
punti 

D 

E4) consegna scheda delle schede sinistro almeno 5 gg lavorativi prima della riunione del CVS 
Il punteggio verrà attribuito come segue: 

 In caso di offerta di consegna scheda delle schede sinistro almeno 5 giorni lavorativi 
prima della riunione del CVS, 5 punti; 

 nessuna offerta, 0 punti 

5 
punti 

T 

TOTALE E 25  

CRITERIO F PMA TC 

 
F) SVOLGIMENTO DELL’ATTIVITÀ DI CONSULENZA ALLE STRUTTURE IN MERITO 

ALLE TEMATICHE DI TIPO ASSICURATIVO E AGGIORNAMENTO COSTANTE ALLA 
LUCE DELLE NOVITÀ PREVISTE NEL PANORAMA NORMATIVO E 

GIURISPRUDENZIALE 
Ai fini della valutazione saranno considerate la completezza, concretezza ed esaustività del 
progetto, nel senso della efficacia ed efficienza della metodologia proposta in relazione alle 

singole attività 

5 
punti 

 

F1) Organizzazione  delle attività di consulenza mediante redazione di pareri scritti in merito alle 
tematiche di tipo assicurativo 

3 
punti 

D 

F2) Organizzazione delle attività di aggiornamento costante alla luce delle novità previste nel 
panorama normativo e giurisprudenziale 

2 
punti 

D 

TOTALE F 5  
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CRITERIO G PMA TC 

 
G)  MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DELLE ATTIVITÀ DI AFFIANCAMENTO 

ALL’EVENTUALE BROKER SUBENTRANTE ALLA SCADENZA DEL CONTRATTO E 
MODALITÀ DEL PASSAGGIO DI CONSEGNE PASSAGGIO DI PORTAFOGLIO 

Ai fini della valutazione saranno considerate la completezza, concretezza ed esaustività del 
progetto, nel senso della efficacia ed efficienza della metodologia proposta in relazione alle 

singole attività 

6 
punti 

 

G1) Organizzazione dell’ affiancamento di cui all’art. 7 del CSA con particolare riferimento alle 
modalità di espletamento delle attività  e al personale dedicato in termini numerici ed esperienziali 

4 
punti 

D 

G2) aumento del termine previsto in CSA art. 7 
Il punteggio verrà attribuito, come di seguito indicato: 

 aumento del termine di dieci giorni oltre quelli previsti in CSA, 1 punto; 

 aumento del termine di venti giorni oltre quelli previsti in CSA, 2 punti. 

2 
punti 

T 

TOTALE G 6  

CRITERIO H PMA TC 

H) PROGRAMMA DI FORMAZIONE 
Ai fini della valutazione saranno considerate la completezza, concretezza ed esaustività del 
progetto, nel senso della efficacia ed efficienza della metodologia proposta in relazione alle 

singole attività 
 

10 
punti 

 

H1) Eventi formativi in favore del personale sanitario e tecnico: concretezza ed esaustività del 

piano formativo del personale delle Aziende contraenti in materia di rischio assicurativo 

,responsabilità professionale e gestione rischio clinico 

4 
punti 

D 

H2) Offerte di ulteriori eventi formativi 

Max 
6 

punti 
così 
suddi
visi 

 

- H 2A) eventi formativi  in favore dell’avvocatura interna 
 4 eventi nel periodo di durata contrattuale (1 punto) 
 5 eventi nel periodo di durata contrattuale (2 punti) 
 6 eventi nel periodo di durata contrattuale ( 3 punti), 

 

max 
3 

punti 
T 

- H 2 B) in favore del personale assegnato ai servizi deputati, a vario titolo, alla 
individuazione e  gestione dei programmi assicurativi (a titolo esemplificativo:Affari 

Generali , Servizio Acquisti/Provveditorato) 
 4 eventi nel periodo di durata contrattuale (1 punto) 
 5 eventi nel periodo di durata contrattuale (2 punti) 
 6 eventi nel periodo di durata contrattuale ( 3 punti) 

max 
3 

punti 
T 

TOTALE H 10  

CRITERIO I PMA TC 

I) CERTIFICAZIONI 
4 

punti 
 

I1) Possesso di certificazione di parità di genere o equivalente (UNI/PdR 125:2022) 
Il punteggio verrà attribuito, come di seguito indicato, in funzione del possesso o meno della 

certificazione richiesta: 

 Possesso certificazione, 2 punti; 

 Assenza certificazione, 0 punti. 

2 
punti 

T 

I2) Possesso certificazione SA 8000 
Il punteggio verrà attribuito, come di seguito indicato, in funzione del possesso o meno della 

certificazione richiesta: 

 Possesso certificazione, 2 punti; 

 Assenza certificazione, 0 punti. 

2 
punti 

T 
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TOTALE I 4  

 

 

CRITERIO L PMA TC 

L) OFFERTA MIGLIORATIVA: RIDUZIONE DELLE TEMPISTICHE DELLE ATTIVITA’ DI CUI 
ALL’ART. 1 DEL CSA 

6 
punti 

 

 
L1) Attività di studio, analisi e ricognizione delle polizze, analisi della sinistrosita’ e studio delle 

criticita’, identificazione dei rischi e valorizzazione dei beni: riduzione di 10 (dieci) giorni del 
termine fissato in CSA art. 1 

Il punteggio verrà attribuito, come di seguito indicato, in funzione della riduzione offerta: 

 riduzione di dieci giorni,1 punto; 

 nessuna riduzione, 0 punti. 

1 
punto 

T 

L2) Impostazione del programma assicurativo: riduzione di 10 (dieci) giorni del termine previsto in 
CSA art. 1 

Il punteggio verrà attribuito, come di seguito indicato, in funzione della riduzione offerta: 

 riduzione di dieci giorni,2 punti; 

 nessuna riduzione, 0 punti. 

2 
punti 

T 

L3) Redazione degli schemi di capitolati tecnici relativi alle nuove coperture assicurative: 
riduzione di 10 (dieci) giorni del termine previsto in CSA art. 1 

Il punteggio verrà attribuito, come di seguito indicato, in funzione della riduzione offerta: 

 riduzione di dieci giorni,1 punto; 

 nessuna riduzione, 0 punti. 

1 
punto 

T 

L4) Assistenza e consulenza nella varie fasi di espletamento della gara; 
riduzione di 1 (uno) giorni del termine previsto in CSA art. 1 

Il punteggio verrà attribuito, come di seguito indicato, in funzione della riduzione offerta: 

 riduzione di dieci giorni,1 punto; 

 nessuna riduzione, 0 punti. 

1 
punto 

T 

L5) consulenza e assistenza alle strutture aziendali: riduzione di 1 (uno) giorni del termine 
previsto in CSA art. 1; 

Il punteggio verrà attribuito, come di seguito indicato, in funzione della riduzione offerta: 

 riduzione di dieci giorni,1 punto; 

 nessuna riduzione, 0 punti. 

1 
punto 

T 

TOTALE L 6  

TOTALE PMA DEI CRITERI da A a L 
100 

PUNTI 

 

 

 

 


